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É com grande satisfação que apresentamos o Relatório Anual do Projeto Arrastão 2024, 
um documento que reúne nossas principais atividades, conquistas e desafios enfrentados ao 
longo do ano. Nele, você encontrará um panorama abrangente das ações realizadas, 
destacando os esforços para responder às necessidades da população do Campo Limpo e região, 
além de evidenciar os resultados obtidos pelo empenho conjunto de colaboradores, parceiros, 
voluntários e membros da comunidade.

Agradecemos a todos que se envolvem diretamente ou indiretamente em nossa causa.
Este relatório também é um convite para que mais pessoas conheçam o trabalho do
Projeto Arrastão e somem forças conosco em prol de uma sociedade mais justa, inclusiva e 
solidária. Desejamos a você uma boa leitura e esperamos que nosso percurso de 56 anos de 
história inspire ainda mais compromissos e colaborações.
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PAULO MASAGÃO RIBEIRO
Presidente do Projeto Arrastão

Em 2024, enfrentamos desafios complexos e reforçamos 
a necessidade de aprimorar nossas ações para apoiar 
famílias vulneráveis no Campo Limpo e região. 
Investimos em parcerias estratégicas e projetos para 
melhorar indicadores sociais e educacionais, além de 
proporcionar acesso qualificado ao mundo tecnológico.

Destacamos nossos projetos de empreendedorismo, que 
oferecem capacitação e mentoria para transformar 
ideias em negócios sustentáveis. No esporte, celebramos 
a convocação de três educandos para a Seleção Brasileira 
de Hóquei de Grama e a indicação de outros três para a 
bolsa atleta sub-15.

Realizamos a 23ª Corrida pela Cidadania e tivemos mais 
um projeto de esportes aprovado pelo Ministério do 
Esporte.

Revisitamos e fortalecemos nossa missão: formar 
cidadãos capazes de transformar a realidade e o meio 
em que vivem, sempre considerando o espírito coletivo 
de não apenas dar o peixe, mas também ensinar a 
pescar. Reafirmamos nossa abordagem integrada, que 
combina suporte direto e capacitação, permitindo que as 
pessoas desenvolvam todo o seu potencial.

Estamos convictos de que, ao unir esforços, promover a 
inovação e manter o compromisso com a qualidade, 
superaremos desafios e construiremos um futuro melhor 
para todos.

Mensagem
do Presidente
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Apresentando o
         Projeto Arrastão

Fundado em 1968, o Projeto Arrastão nasceu a partir da iniciativa de um grupo de mulheres que, 
percebendo as dificuldades enfrentadas pelas famílias no Campo Limpo, em São Paulo, decidiram unir 
esforços para promover o desenvolvimento humano e social desse território. A mobilização e a dedicação 
dessas mulheres foram fundamentais para a criação de uma organização que, ao longo de décadas, se 
tornaria um importante agente de transformação para inúmeras pessoas em situação de vulnerabilidade.

Ao longo de seus 56 anos de história, o Projeto Arrastão ampliou gradativamente sua atuação, 
contemplando hoje não apenas o Campo Limpo, mas também a região adjacente. Em constante diálogo 
com as comunidades atendidas, a organização se mantém atenta às mudanças sociais, econômicas e 
culturais, revisitando e aprimorando suas estratégias de trabalho. Essa busca contínua por inovação 
possibilita a criação e execução de programas nas áreas de educação, esporte, cultura, geração de renda e 
desenvolvimento comunitário, sempre numa perspectiva de integração e participação coletiva.
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Clube de Mães
Na busca de recursos para a instituição criou-  
se uma feira de artesanato na Praça Roosevelt,  
para exposição e venda dos produtos  
elaborados pelas mulheres participantes dos  
Clubes de Mães e a organização de um evento  
anual de captação de recursos centrados na  
“marca” da entidade.

Movimentos e articulação no território
O Campo Limpo passa a ser palco nas periferias 
de movimentos sociais e passamos nos 
articular com a população  para se mobilizar em 
prol dos direitos da criança e do  adolescente e 
do desenvolvimento do território. Deste  
movimento nasceram os projetos Cor Arrastão 
de melhorias  habitacionais e de espaços 
públicos e a Rede Praça, articulação  entre 
atores locais que traz à tona para a população 
assuntos  de interesse público.

Ampliação de Núcleos
Ampliação do trabalho e o atendimento passa 
a  ser oferecido em 3 núcleos: Campo Limpo, 
Jd.  Roberto e Jd. Guaianã. Multiplicaram-se  
também os Clubes de Mães chegando a 136  
unidades distribuídas em 58 cidades do 
interior  do Estado de São Paulo.

Profissionalização e fortalecimento
de políticas públicas
Início do processo de profissionalização e dos 
primeiros convênios municipais para o  
atendimento de crianças e jovens.  Os programas 
passam a contemplar  a família são sementes para  
contribuir para o fortalecimento de políticas 
públicas.

Modernização para o  século XXI. Voltando 
às origens
As iniciativas sociais e de educação passam a ser  
sistematizadas e multiplicadas para escolas 
públicas, ONGs, universidades e espaços 
público, chegando a  atender 14 mil pessoas em 
32 espaços em 2017. Arrastart - Modernização 
das metodologias educacionais para formar 
para as competências  profissionais do século 
XXI e para a tecnologia.

1968

1970

1980

1990

2000

2010

2024

Fundação
Num barracão no bairro do Campo Limpo, zona  
sul de São Paulo, um grupo de mulheres  
voluntárias tem o desejo de contribuir para a  
dignidade e formação para mulheres do bairro 
em  situação de exclusão através do artesanato 
para a  geração de renda e a orientação social 
familiar.

Nossa História
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Diretoria e Conselho

Diretoria

Paulo Masagão Ribeiro 
Diretor Presidente
                                                  
Luiz Masagão Ribeiro
Diretor Tesoureiro 
                                                   
Andrea Masagão Ribeiro Moufarrege 
Diretora Tesoureira    
                                                
Ricardo Augusto Gallo                            
Diretor Secretário    
                                                 
Luis Alexandre Castilho Chiaverini Chicani 
Diretor Secretário    
                                                
Carol Ann Fontes                                      
Diretora Administrativa                                            

Conselho Fiscal

Paulo Ciampolini
Marta Wey Oliveira Masagão
Maria Carolina Ciampolini Capobianco

Conselho Consultivo

Graciema Maria Caldas Bertoletti Lemos             
Laura F. Ferraz    
Luiz Masagão Ribeiro Filho                    
Maria Rita Tostes Da Costa Bueno                  
Marcelo Ciampolini Neto                                       
Maria Cecília Munhós Saliés                                 
Maria Edith Bertoletti Gamboa                               
Maria Cristina Ciampolini De Brito
Tito Livio Capobianco Junior
Vera Inês Marmo Masagão Ribeiro   
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Missão, Compromisso 
e Essência

Missão
Formar cidadãos capazes de transformar a realidade e o meio em que vivem sempre considerando o 
espírito coletivo de não apenas dar o peixe, mas também ensinar a pescar.

Compromisso 
Com a formação e o crescimento das pessoas que constroem as comunidades de Campo Limpo e 
Taboão da Serra, buscando o desenvolvimento integrado e sustentável.

Essência
O Projeto Arrastão é uma rede em movimento que valoriza o potencial de cada um, unindo 
inteligências individuais e coletivas, integrando as diferenças, e criando vínculos que se fortalecem 
em uma trama forte.
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CAMPO LIMPO
CAPÃO REDONDO
VILA ANDRADE
JARDIM SÃO LUIS
JARDIM ÂNGELA

Regiões que atendemos:

Por que nosso trabalho
é fundamental?

Atuamos para reverter cenários 
de vulnerabilidade, impulsionar 
oportunidades e promover 
desenvolvimento humano em 
uma das regiões mais populosas e 
heterogêneas de São Paulo.

Trata-se de um território marcado 
por profundas desigualdades 
internas, onde áreas com melhor 
infraestrutura convivem ao lado 
de regiões em situação de 
extrema carência.

720 mil
habitantes

17.486,65
hab./km²

Cerca de com uma média de

(podendo ultrapassar 20 mil hab./km² em alguns bairros).

15%

Defasagem idade-série no Ensino 
Fundamental pode chegar a

(vs. 7% em áreas centrais)

10% a 12%

evasão escolar no Ensino 
Médio alcança 

(vs. 6% a 8% no restante
do município).

Habitação precária: 
Grande parcela dos moradores vive em 
áreas informais, enfrentando dificuldades 
de saneamento, regularização fundiária e 
abastecimento de água.

Desigualdades internas: 
Bairros de classe média alta coexistem com zonas 
de pobreza extrema, gerando disparidades 
socioeconômicas acentuadas.

Segurança alimentar: 
Muitas famílias de baixa renda lidam com falta ou 
insuficiência de alimentos, ressaltando a relevância 
de programas de apoio nutricional.

1 e 2 salários mínimos por pessoa
Renda média familiar 

abaixo da média municipal; conforme o IPVS, muitos setores 
censitários no nosso território são classificados como alto ou muito 
alto em vulnerabilidade social.

25 anos

Aproximadamente 45% da 
população tem menos de 

indicando alta demanda por escolas, programas 
de formação e oportunidades de emprego.

15% a 17%

Taxa de informalidade elevada e 
desemprego variando de 

superando a média de 10% a 12% 
da cidade.

Fonte: IBGE, Censo Escolar MEC/Inep, Fundação Seade, IPVS, Dieese, Secretaria Municipal de Educação de São Paulo, Subprefeitura do Campo Limpo, Rede Penssan, FAO/ONU, 
PNUD/Atlas do Desenvolvimento Humano e outras fontes oficiais e pesquisas urbanas relacionadas.
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Impacto na comunidade

Educação
Infantil  

Horas de atividades
195

Atendidos
17.000

Horas de atividades

Centro da Criança
e Adolescente  10.320 395

Atendidos

Horas de atividades
100

Atendidos

Programa de 
Formação de Jovens  4.128

Horas de atividades
225

Atendidos

Núcleo de 
Empreendedorismo
Arrastart 

2.313

Horas de atividades
3.975

Atendidos

Desenvolvimento
Comunitário 6.024

90
AtendidosHoras de atividades

850Meio 
Ambiente
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Números de impacto

65%
dos participantes 
do empreendedorismo
formalizaram seus negócios. 

11.192
Atendimentos 

Entre eles crianças, adolescentes, jovens, adultos, 
idosos e, sobretudo, famílias. Abrangendo múltiplas 
faixas etárias e contextos de vulnerabilidade.

1.690
Adolescentes Multiplicadores contra
a Violência nas escolas da região
 Facilitadores na redução dos ciclos de violência por meio de rodas de 
conversa, palestras e formações, promovendo uma cultura de paz.

03
Educandos foram indicados
para a bolsa atleta sub-15
com solicitação aceita pela CBHG e 
aguardando devolutiva do Ministério 
do Esporte. 

68%
dos jovens do Programa de
Formação de Jovens inseridos
no mercado de trabalho.

193
Atendimentos
psicológicos 
(Instituto Borboleta Azul) 

644.820
Refeições
servidas

Números de impacto
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Destaques do Ano

Educação que Transforma: da ETEC ao topo da 
Redação do Estado de São Paulo

Nossos talentos brilharam em 2024: uma de nossas educandas do 
CCA conquistou o 5º lugar na ETEC, dando um passo enorme rumo 
ao futuro profissional. E a inspiração não parou por aí: foi do CJ do 
Projeto Arrastão o vencedor do Concurso de Redação do Estado 
de São Paulo, provando que, quando há acesso a oportunidades e 
apoio, a educação é a ponte para grandes conquistas!

Tecnologia que Empodera: o LabMaker em ação

A partir da parceria com a Team4Tech, equipamos nosso LabMaker. 
Crianças e adolescentes mergulharam em 2024 em oficinas 
inovadoras, desenvolvendo habilidades essenciais para o mercado 
de trabalho do século XXI. É mais do que aprender informática: é 
estimular a criatividade e despertar o protagonismo de
futuros cidadãos.

Esporte que Faz História: da periferia para a Seleção

O hóquei de grama foi destaque no Arrastão em 2024! Três 
educandos foram convocados para os treinos da Seleção Brasileira, 
enquanto outros três receberam indicação para a Bolsa Atleta 
sub-15. Em parceria com o Grêmio Interlagos, tivemos vitórias 
expressivas no Paulista Indoor de Base e duas das nossas 
adolescentes receberam os troféus de melhor goleira e artilheira. 
Nossos jovens provaram que talento, disciplina e apoio formam a 
combinação perfeita para superar obstáculos.

Empreendedorismo que Move:
ideias que viram negócios

No Núcleo Arrastart, jovens e adultos deram vida a sonhos de 
empreender. Oficinas de gastronomia, moda e gestão abriram 
novas perspectivas, impulsionando a economia local e gerando 
renda para famílias do Campo Limpo. Quando a força de vontade 
encontra apoio e capacitação, surgem empreendimentos 
transformadores que movimentam a comunidade e inspiram ainda 
mais conquistas.
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Premiações e Reconhecimento

Em 2024, o Projeto Arrastão recebeu importantes reconhecimentos que reforçam nossa dedicação à 
transparência, à igualdade e à excelência no trabalho social

O que é: 
Atesta a credibilidade e a eficiência da instituição, validando as 
melhores práticas de gestão e governança.

Importância: 
Garante aos apoiadores, doadores e parceiros que o Projeto 
Arrastão segue padrões de transparência e responsabilidade 
administrativa.

Selo ONG Verificada

O que é: 
Reconhecimento pela clareza e acessibilidade dos processos 
internos, assegurando que todas as ações e recursos sejam 
geridos de forma aberta e responsável.

Importância: 
Reforça nosso compromisso de prestar contas publicamente, 
fortalecendo a confiança junto à comunidade e aos financiadores.

Selo Transparência

O que é: 
Certificação concedida a entidades que combatem desigualdades 
no ambiente de trabalho, promovendo a inclusão de grupos 
historicamente discriminados.

Importância: 
Destaca o empenho do Projeto Arrastão em criar um espaço 
plural, equitativo e inclusivo, alinhado aos valores de justiça social.

Selo Igualdade Racial

Selos RecebidosSelos Recebidos
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Prêmio RecebidoPrêmio Recebido

O que é: 
Importante homenagem criada para valorizar 
iniciativas que combatem a fome, a miséria e a 
violência, seguindo os princípios de igualdade, 
diversidade, participação, solidariedade e liberdade 
defendidos por Herbert de Souza, o Betinho.

Importância: 
Reconhece as ações transformadoras do 
Projeto Arrastão no enfrentamento das 
desigualdades sociais e o engajamento 
comunitário para construção de um futuro mais 
solidário e inclusivo. 

Prêmio Betinho 2024

Destaque RecebidoDestaque Recebido

O que é: 
Menção Especial da Fundação Cargill, que 
enaltece ações de impacto social ligadas
ao desenvolvimento sustentável e ao 
fortalecimento de comunidades.

Importância: 
Valoriza os resultados do Projeto Arrastão em 
promovero portunidades empreendedoras e de 
inclusão, com ênfase na construção de vínculos e na 
transformação de cenários de vulnerabilidade social.

Fundação Cargill 2024  “Apoiar
Histórias, Cultivando Vínculos: Juntos
Transformando o Futuro”
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Contribuições do
Projeto Arrastão para os ODS

Embora sejamos uma pequena parte 
de um esforço global, nossas ações 
são importantes para promover 
mudanças positivas em nossa 
comunidade. 
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0 a 3 anos - 195 atendidos
Educação Infantil  



O Programa é dedicado à primeira infância e ao desenvolvimento integral 
infantil, abrangendo aspectos físicos, psicológicos, intelectuais e sociais, com 
base na BNCC e no currículo da educação infantil. Consideramos os direitos de 
aprendizagem e desenvolvimento: conviver, brincar, participar, explorar, 
expressar e conhecer-se. Através da pedagogia da autonomia e do lúdico, 
proporcionamos às crianças a construção de suas relações com os outros e com 
o mundo, por meio de vivências e experimentações.

Cuidado Personalizado: 
“Sou a mãe do Bento, uma criança com TEA e TDAH, que chegou ao 
Projeto Arrastão cheio de desafios. Meu coração de mãe estava 
apertado, mas confiante no trabalho de qualidade que seria 
desenvolvido com ele. Em poucos meses, ele começou a aceitar 
alimentos, brincar, interagir com colegas e participar de rodas de 
leitura, superando seus medos. A professora Adriana foi incansável 
em sua dedicação. Bento ficou apenas um ano no Arrastão, mas foi 
um período de muito aprendizado e descobertas. Sou eternamente 
grata pelo cuidado, carinho e acolhimento humanizado que ele 
recebeu.” 

Aline Rosa, mãe do 
Bento Gabriel Rosa Paranhos de 04 anos

Nosso Diferencial
• Desenvolvimento integral das crianças atendidas
• Acesso a uma educação de qualidade
• Estímulos adequados e cuidados personalizados
• Ambiente seguro e acolhedor
• Fortalecimento do potencial cognitivo, social, emocional e físico
• Envolvimento e capacitação das famílias no cuidado e apoio ao desenvolvimento 
infantil

10h diárias 

Periodo
Integral 

Segunda a
sexta-feira

 5 refeições
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Atividades Destaque em 2024

Encontro com as Famílias:
Reuniões de pais, formações e eventos como a Mostra 
Cultural possibilitam transparência e coparticipação 
no processo educativo.

Culinária Saudável: 
Oficinas de manipulação de alimentos e saladas de 
frutas, estimulando hábitos saudáveis e 
conscientização sobre o desperdício.

Plantio na Horta: 
Atividade orientada pela equipe do Projeto Arrastão 
para aproximar as crianças da natureza, promovendo 
contato com diferentes cores, sabores e texturas.

Passeios (Feira Livre, 
Praça do Campo Limpo):
Conexão com o território, vivência de experiências 
culturais e educativas fora do ambiente escolar.

Cerimônia do Nome e Chamada Lúdica:
Enfatizam o processo de apropriação do nome 
próprio, fundamental para a construção da 
identidade.

Roda de Música com Caixa Surpresa:
Estimula percepção tátil, coordenação motora, 
concentração e expressão corporal, além de despertar 
a curiosidade.

Espaços de Experiência:
Brincadeiras na área externa com água, elementos da 
natureza e jogos simbólicos, fortalecendo autonomia 
e criatividade.

Formações Internas:
Capacitação pedagógica dos professores, abordando 
temas como Lei Lucas, Brigada de Incêndio, Boas 
Práticas na Cozinha e Inclusão.

Patrocínio
• Secretaria Municipal de Educação
• Instituto Ambikira

Atendimento
Brinquedoteca
da Familia 312
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6 a 14 anos - 300 atendidos

Centro para Crianças
e Adolescentes



O CCA (Centro de Criança e Adolescente) é um programa do Projeto Arrastão 
que oferece convivência e fortalecimento de vínculos para crianças e 
adolescentes em situação de vulnerabilidade social. Destina-se a casos de 
fragilização dos vínculos afetivos e familiares, abuso, exploração sexual, 
abandono, deficiência, trabalho infantil, recondução ao convívio familiar, 
cumprimento de medida socioeducativa, acolhimento institucional e 
beneficiários de programas de transferência de renda. Complementa a 
educação formal com oficinas de redação, meio ambiente, esportes, 
informática, musicalização, percussão, artes, rodas de conversa e assembleias, 
promovendo o desenvolvimento integral, autonomia, protagonismo e 
fortalecimento de vínculos com a família, comunidade e território.

5º. Lugar na ETEC  
“Olá, me chamo Julia, sou mãe da educanda Camilly, quero relatar a 
importância que o Projeto Arrastão teve e sempre terá em minha 
família! A Camilly iniciou no Projeto, desde bem pequena, na creche, 
por isso tive a tranquilidade de trabalhar sem me preocupar, em 
deixa-la em casa, foi um período muito difícil mais ao mesmo tempo 
muito bom, minha filha saiu da creche já sabendo escrever o seu 
nome! Pensa na felicidade! No CCA, ela aprendeu tanta coisa.... Hoje 
com 15 anos, minha filha deixa o Arrastão, para estudar em uma Etec! 
E olha passou em quinto lugar!” 

Julia Rosa Mendes, mãe da
educanda Camilly Mendes de Matos

5h diárias 

Contraturno
escolar 

Segunda a
sexta-feira

 2 refeições
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Nosso Diferencial
• Estabelecimento de parcerias estratégicas que reforçaram as oficinas socioeducativas do CCA
• Implementação de atividades inovadoras que reforçaram habilidades em linguagem, matemática, 
tecnologia e competências socioemocionais
• Ampliação do repertório cultural e formativo dos participantes
• Metodologias educacionais que estimulam à criatividade

Atividades Destaque em 2024

Melhoria do Currículo:
Projetos como "A Descoberta do Conhecimento", em 
parceria com a AbbVie introduziram novas perspectivas e 
habilidades essenciais para o futuro.

Financiamento Educacional:
Em parceria com a AbbVie, o Projeto Black 13 promove 
oportunidades abrangentes para crianças e jovens 
afrodescendentes do Arrastão. O projeto assume a 
responsabilidade integral dos custos escolares de 04 
atendidos, sendo 03 do CCA. Além disso, oferece recursos 
essenciais como acesso à internet, notebooks, auxílio 
alimentação, auxílio transporte e aulas de inglês de forma 
complementar e gratuita até a universidade, enfrentando 
disparidades sociais e racismo estrutural.

Patrocínio:
• Secretaria Municipal de Assistência e Desenvolvimento Social (SMADS)
• AbbVie



15 a 17 anos - 90 Atendidos

Programa de Formação
de Jovens  



O Programa de Formação de Jovens do Projeto Arrastão, oferece educação 
complementar e promove o desenvolvimento de habilidades pessoais, 
profissionais e empreendedoras para adolescentes. Envolvendo jovens e suas 
famílias, fortalece vínculos positivos em diferentes espaços, preparando-os 
para a vida profissional e ampliando suas perspectivas futuras. O objetivo é 
aumentar a qualificação profissional dos adolescentes, contribuindo para a 
redução da violência juvenil. O Centro da Juventude Projeto Arrastão é um 
espaço estratégico para ações que fortalecem a autonomia e o protagonismo 
dos jovens, promovendo formação técnica, desenvolvimento humano e social. 
A criação de oportunidades reduz desigualdades sociais, permitindo que 
adolescentes adquiram habilidades e conhecimentos para competir no 
mercado de trabalho, contribuindo para a inclusão social e o empoderamento 
econômico de jovens periféricos.

Preparação para o Mercado de Trabalho
“As atividades e oficinas de empregabilidade que eles propõem são, na 
minha opinião, muito úteis. Elas nos ajudam a desenvolver o 
autoconhecimento, a perder a timidez e a estar mais preparados para 
as entrevistas de emprego. Além disso, também nos ensinam 
digitação e outras habilidades essenciais para o mercado de trabalho. 
Tudo isso faz com que a gente tenha mais chances de se encaixar no 
perfil que as empresas procuram.”

Lais Cristina Silva Santos

5h diárias 

Contraturno
escolar 

Segunda a
sexta-feira

 2 refeições
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Nosso Diferencial
• Preparação de novas gerações para o mundo corporativo, com foco na juventude periférica
• Atuação como ponte entre a cultura corporativa e as expectativas dos jovens
• Formação abrangente que inclui ética, flexibilidade, inovação e compromisso social
• Estímulo à autonomia, liderança, protagonismo e responsabilidade social
• Metodologia eficaz que fomenta empregabilidade, empreendedorismo e empoderamento de grupos 
vulneráveis
• Construção de oportunidades transformadoras para que a juventude enfrente os desafios da vida adulta 
e se torne protagonista de seus próprios caminhos

Atividades Destaque em 2024

Parceria com o Programa Pontes para
o Futuro (Plan International): 
Este projeto foi desenvolvido com o objetivo de 
qualificar jovens — especialmente mulheres jovens — 
para alcançar inclusão social, viver livres de violência de 
gênero e desenvolver seus projetos de vida. O programa 
conta com bolsas de estudo, apoio financeiro aos 
jovens, capital semente e mentorias. Em 2024, o 
protagonismo das nossas meninas foi amplamente 
celebrado no evento "Meninas Ocupam". Nossas 
atendidas tiveram a oportunidade de estar no Tribunal 
de Justiça do Estado, e, como ação de advocacy, 
estamos participando do 1º Comitê de Discussão de 
Políticas Públicas do Estado de São Paulo.

Parceria com o INW: 
Os projetos Potencialize e Compartilhando Direitos 
realizados em parceria com o INW, capacita, a juventude 
na área de negociação no desenvolvimento de 
habilidades fundamentais para o  mercado de trabalho e 
seus territórios. Este projeto, em colaboração com a 
Nelson Wilians Group (NWGroup), surge de uma visão 
estratégica de mercado e da compreensão de que é 
urgente contribuir na capacitação de juventudes 
brasileiras para construirmos um futuro com menos 
desigualdades sociais.
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Encaminhamentos para
o Mercado de Trabalho: 
Destacamos também nossos esforços de 
encaminhamento para o mercado de trabalho, que 
resultaram na inserção de 68 de 100 jovens em 
oportunidades de emprego ou estágio. Os parceiros que 
mais contribuíram para essas oportunidades de 
emprego incluem Brasilseg, Dow Brasil, OMA 
Administração Predial, Plataforma TAQE, Plataforma 
ESPRO, Plataforma NUBE, PLUS Cargo, Shopping 
Eldorado, LogSup e Rede Cidadã. Essas parcerias foram 
fundamentais para proporcionar aos jovens as 
oportunidades necessárias para iniciar suas carreiras 
profissionais, promovendo a inclusão social e 
econômica.

Parceria com o Grêmio Interlagos:
Em 2024, o Projeto Arrastão alcançou diversos 
resultados notáveis no hóquei de grama. Três 
adolescentes, incluindo duas meninas, foram 
convocados para os treinos com a Seleção Brasileira. 
Pensando na sustentabilidade de uma carreira 
esportiva, três dos nossos adolescentes foram 
indicados para a bolsa atleta sub-15, com a solicitação 
já aceita pela CBHG e aguardando devolutiva do 
Ministério do Esporte. No Paulista Indoor de Base e 
Adulto, o time feminino sub-18, composto por 
educandos do Arrastão, conquistou o 1º lugar. Além 
disso, duas de nossas educandas foram premiadas 
como melhor goleira e artilheira nesse campeonato.

Patrocínio:Apoio:

• Secretaria Municipal de Assistência e 
Desenvolvimento Social (SMADS)
• Plan International (Pontes para o Futuro)
• Brasilseg

• Dow Brasil,
• OMA Administração Predial
• TAQE
• ESPRO
• NUBE
• PLUS Cargo
• Shopping Eldorado
• LogSup 
• Rede Cidadã 

Mentorias 

321
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A partir de 16 anos - 217 Atendidos

Núcleo de Empreendedorismo
Arrastart



O Núcleo de Empreendedorismo | Arrastart apoia jovens e adultos da periferia no desenvolvimento de 
competências para carreiras profissionais, autoemprego e negócios. Utiliza metodologias de educação 
ativa e criativa, como design thinking, maker e DIY, além de pedagogia por projetos. Oferece ciclos de 
criação de propostas e fortalecimento de negócios periféricos, combinando capacitações e assessorias em 
linguagens técnicas (gastronomia, moda & design, arte/cultura, tecnologia) com conceitos de negócios de 
impacto. 

Redescobrindo a Vida e a Felicidade aos 58 Anos   
“Quando eu era jovem, se dizia que a vida começava aos 40. Hoje 
estou com 58 anos e posso dizer que a vida começa hoje (...). Hoje 
estou muito feliz porque consegui fazer uma compra no mercado 
com meu primeiro salário. Foi muito emocionante e gratificante. 
Pode parecer algo insignificante, mas pra mim foi muito importante 
e especial. Tenho 58 anos de idade e poder dizer que sou útil e 
produtiva é algo maravilhoso e muito importante pra mim... O 
projeto Mãos na Massa impactou minha vida de uma forma 
maravilhosa. Me fez descobrir que ainda é tempo de viver e ser feliz. 
Descobri a arte da gastronomia e da alquimia de sabores.” 

Maria Clara Mendes do
Programa Mãos na Massa

• Metodologia inovadora que conecta educação ativa e criativa (design thinking, maker, DIY, pedagogia por 
projetos) à realidade periférica
• Diálogo com as dificuldades, anseios e riquezas culturais das periferias
• Projetos e oficinas planejados para fortalecer autonomia, inovação e protagonismo dos atendidos
• Valorização das experiências, vivências e redes de apoio dos participantes

Nosso Diferencial

25



Atividades Destaque em 2024

Chefes do Futuro:
Projeto piloto desenvolvido em parceria com a Escola 
de Bares e Restaurantes (ESBRE) da Abrasel em São 
Paulo, o projeto teve como foco a culinária japonesa, 
contando com aulas práticas no Nagoya Sushi School e 
encerrando com um estágio remunerado em 
restaurantes parceiros.

• Empoderamento das pessoas para liderar processos de mudança positiva em seus territórios
• Geração de oportunidades e fomento da mobilidade social por meio do empreendedorismo
• Formação de indivíduos capazes de reconhecer fortalezas, superar vulnerabilidades e construir futuros 
prósperos e sustentáveis

Programa Mãos na Massa (IGPA – Instituto 
Grupo Pão de Açúcar):
A parceria de longa data entre o Arrastão e o IGPA 
resultou em um projeto focado na empregabilidade 
nas lojas do GPA, no setor de varejo. Com quatro 
edições anteriores realizadas no Arrastão, mais de 100 
pessoas já foram formadas com foco em formação 
técnica em panificação. Em 2024, o Arrastão e o IGPA 
desenvolveram juntos a formação Mãos na Massa em 
Rotisserie, que é voltada para a cozinha quente e a 
empregabilidade de pessoas com mais de 40 anos nas 
lojas do GPA. Nesta edição, 20 pessoas foram formadas 
com sucesso.

Escola de Negócios Grãos da Base (Camil): :
Projeto sediado na cozinha experimental do Projeto 
Arrastão, focado no desenvolvimento de negócios de 
gastronomia. É a consolidação do projeto piloto de 
2023, sonhado e estruturado numa parceria entre 
Arrastart e Camil que apoia a empreendedores 
periféricos que possuem pequenos negócios e que 
servem refeição ao público sejam bares, pequenos 
restaurantes ou delivery. Em 2024 foram formados 25 
empreendedores. 
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Em 2024, o Arrastart desenvolveu ainda outros projetos voltados à comunidade, cada um com um enfoque 
específico para atender diferentes perfis de empreendedores. O projeto Periferia Articulada (Fundação 
Cargill) capacitou jovens e adultos em competências empreendedoras no setor de alimentos, dividindo-se 
em formações, assessorias e mentorias, e conexões com o ecossistema regional. O curso Despertando a 
Empreendedora (União / Camil), em parceria com a Escola de Confeitaria e Negócios Doce Futuro União, 
ofereceu aprofundamento em gestão de negócios para capacitar empreendedoras locais. Além disso, 
Modelagem Básica e Ateliê de Consertos complementaram as iniciativas ao oferecer formações em moda 
e consertos de roupas. 

03

Patrocínio:
• Escola de Bares e Restaurantes (ESBRE) da Abrasel
• Instituto Grupo Pão de Açúcar (IGPA)
• Camil
• Fundação Cargill

Periferia do Futuro:
Desenvolvido com os adolescentes da Escola Estadual 
Leopoldo Santana, integra soluções educacionais e 
tecnológicas (helpdesk, gestão de redes, programação 
e robótica). Esse projeto fortalece o pensamento 
crítico, a ética, a cidadania e prepara os jovens que 
moram no entorno do Arrastão para o mercado de 
trabalho do Século XXI.

Patrocínio: Fundo Municipal dos Direitos da Criança
e do Adolescente (FUMCAD)



3.975 Atendidos

Desenvolvimento
Comunitário



O trabalho social do Projeto Arrastão na região do Campo Limpo se estrutura em dois eixos. O primeiro foca 
no envolvimento das famílias para assegurar o desenvolvimento pleno de crianças e adolescentes, 
fortalecendo a função protetiva das famílias, prevenindo rupturas e promovendo vínculos sólidos. Também 
amplia o acesso a direitos e estimula a participação ativa dos responsáveis na vida dos filhos e na 
comunidade. O segundo eixo inclui iniciativas de apoio à comunidade, como divulgação de vagas de 
emprego, distribuição de cestas básicas e projetos em escolas, fortalecendo a articulação entre educação 
formal, família e comunidade. Assim, o Projeto Arrastão reafirma seu compromisso em oferecer suporte 
integral e promover transformações sociais na região do Campo Limpo.

O Poder do Crochê: Transformando Vidas e Histórias  
“Meu nome é Rejina, tenho 61 anos, sou voluntária com minha mãe, 
Maria Cândida, hoje com 81 anos. Somos voluntárias há mais de 20 
anos no Projeto Arrastão. Começamos por causa de minha mãe, ela 
passava por um momento muito difícil. Nós já conhecíamos o projeto 
quando ele era no Maria Sampaio. Fiz alguns cursos, mas o crochê 
aprendi quando menina. E veio a necessidade na minha vida e da minha 
mãe. Algumas vão para sair de casa, outras para uma renda e outras 
por pedidos médicos. Nós temos senhoras de 40 a 80, mas é prazeroso 
quando vejo que elas fazem o que querem, pois algumas chegam 
dizendo que não conseguem fazer nada, e nós mostramos que todas 
podem. Ver o trabalho pronto é um orgulho para elas e para nós.
Aqui é um ambiente acolhedor, onde elas esquecem tudo o que ficou em 
casa, brincam, falam besteira, desabafam.” 

Maria Regina Cândida e Mari Cândida da Silva,
Voluntárias no Crochê
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Nosso Diferencial

• Atuação integrada com famílias e rede socioassistencial local
• Fortalecimento dos vínculos familiares
• Escuta qualificada das demandas
• Mobilização comunitária
• Suporte abrangente para o crescimento saudável de crianças, adolescentes e jovens
• Rodas de conversa, palestras e encaminhamentos especializados
• Parcerias com organizações locais
• Parcerias para acessar os recursos necessários para o desenvolvimento das famílias
• Espaço de acolhimento e de fomento ao protagonismo para o exercício da cidadania e fortalecimento dos 
vínculos comunitários

Atividades Destaque em 2024

Caminhada Contra a Violência: 
Em parceria com o Fórum da Criança e do 
Adolescente, organizamos uma caminhada em 18 de 
maio, Dia Nacional de Combate ao Abuso e 
Exploração Sexual de Crianças e Adolescentes. A ação 
reuniu famílias, educadores e lideranças locais para 
promover direitos e conscientizar sobre a 
importância da denúncia e proteção da infância. 
Também participamos da apresentação de uma 
cartilha orientativa com a Sociedade Santos Mártires.

Projeto Arrastão Pela Paz: 
Intensificado em 2024, com rodas de conversa, 
palestras e encontros em escolas e centros de 
convivência. Envolveu pais, professores e equipe 
pedagógica, promovendo debates sobre convivência 
familiar e resolução de conflitos. Cerca de 1690 
adolescentes foram formados como multiplicadores 
contra a violência.
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Sábado da Saúde:
Realizados três eventos em 2024, oferecendo 
serviços médicos, cuidados estéticos, assistência 
jurídica e oficinas de bem-estar gratuitamente, 
beneficiando 1.122 pessoas.

Projetos 60+: 
Os projetos Hits e Crochetando se destacaram em 
2024, voltados para o público 60+. O Hits ofereceu 
aulas de exercícios e rodas de conversa sobre direitos 
e prevenção da violência, enquanto o Crochetando 
promoveu oficinas de crochê terapêutico, gerando 
solidariedade e autoestima. O Projeto Arrastão 
registrou-se no Conselho Municipal do Idoso para 
captar projetos incentivados.

Apoio:

• Instituto Borboleta Azul
• Barcellos Tucunduva Advogados
• Instituto Nelson Willians
• Drogasil
• Novety Cosmético

Patrocínio:
• FUMCAD

• Embeleze do Campo Limpo
• Escola Sequencial
• IST/AIDS José Araújo e CRAS Campo Limpo
• LogsUp
• CEU Campo Limpo
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Segurança Alimentar
e Assessoria Nutricional

No Projeto Arrastão, manter uma alimentação 
equilibrada é uma prioridade diária, essencial para o 
desenvolvimento integral e combate à má nutrição. 
Garantimos refeições balanceadas e nutritivas, 
fortalecendo a saúde física e mental dos atendidos. 
Contamos com o apoio de parceiros como Camil, 
Minerva Foods e Comida Invisível, que asseguram a 
segurança alimentar e a continuidade de nossas 
atividades, fornecendo recursos e alimentos de 
qualidade para toda a comunidade atendida

Team4Tech 

Em 2024, em parceria com a Team4Tech, o Projeto 
Arrastão equipou seu LabMaker, fortalecendo a 
formação de jovens para o mercado de trabalho. Em 
parceria ainda com voluntários da Cadence Global 
implementamos projetos de formação para o uso de 
Inteligência Artificial e Blogs para Letramento Digital, 
modernizando os recursos do Arrastão e estimulando 
a criatividade dos jovens. Ao desenvolver 
competências tecnológicas avançadas, nossos 
educandos ampliam suas oportunidades de 
empregabilidade em um mercado cada vez mais 
digital e competitivo.

Projetos Transversais
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Biblioteca - 
Promoção do acesso à leitura 

No ano passado, a Biblioteca do Projeto Arrastão foi 
revitalizada graças ao patrocínio da LogsUp, 
retomando suas atividades com força total. Agora, 
oferece empréstimos de livros, saraus literários e 
oficinas de incentivo à leitura, tornando-se um ponto 
de encontro educacional e cultural. Em 2024, a 
LogsUp manteve a parceria, permitindo a 
contratação de jovens para ajudar no atendimento e 
no fluxo de empréstimos, resultando em 2.382 
empréstimos de livros e 7.301 atendimentos.

Patrocínio: LogsUp

Projeto Black 13 -
Promoção da Igualdade 
Educacional para crianças e jovens 
Afrodescendentes

O Projeto Black 13, parceria entre o Projeto Arrastão 
e a AbbVie, ofereceu oportunidades educacionais a 
crianças e jovens afrodescendentes, com o 
financiamento de mensalidades, internet, materiais 
de estudo e aulas de inglês. Em 2024, quatro 
atendidos do Projeto Arrastão usufruíram dessa 
parceria, que custeará desde o Ensino Fundamental II 
até a Universidade. O programa combateu o racismo 
estrutural e as disparidades sociais, inspirando outras 
organizações a adotarem estratégias semelhantes 
para um futuro mais justo.
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Sustentabilidade e Meio 
Ambiente: 

Em 2024, o Projeto de Educação Ambiental do 
Arrastão formou adolescentes de 12 a 17 anos 
como agentes multiplicadores de boas práticas 
ambientais. A iniciativa sensibilizou e educou 
para a sustentabilidade por meio de oficinas, 
palestras e visitas ecológicas, incentivando a 
redução do consumo de plástico, a reciclagem e 
o uso consciente dos recursos naturais. Os 
adolescentes adquiriram conhecimento e se 
tornaram exemplos em suas comunidades, 
promovendo uma cultura de respeito e cuidado 
com o meio ambiente.

Patrocínio: Conselho Estadual dos Direitos da
Criança e do Adolescente (CONDECA)
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Módulo I - Eu cuido do Meio ambiente

Módulo II - Formação Cidadã

Modulo III - Reutilizar e Recicla (5 R’s)

Módulo IV- Todo Mundo pode Cuidar
           do Meio Ambiente.



Lei Rouanet: Arrastão Cultural

O projeto visa incluir socialmente 615 crianças, adolescentes, jovens e suas famílias do Campo 
Limpo. Ele facilitará o acesso às diversas formas de expressão artística e ao exercício dos direitos 
culturais. Com oficinas de dança, percussão, musicalização, figurino e cenografia, culminando em 
quatro espetáculos de dança (dois no CEU Campo Limpo), o projeto valoriza as manifestações 
artísticas locais e a cultura da comunidade.

Valor do projeto: R$ 964.451,42.

Lei do Incentivo ao Esporte: Arrastão Pelo Esporte

O projeto visa incluir socialmente 570 crianças, adolescentes, adultos e idosos do Campo Limpo, 
Zona Sul de São Paulo, por meio de atividades esportivas educacionais. Ele facilitará o acesso a 
diversas práticas esportivas e ao exercício dos direitos ao esporte e lazer. Com oficinas de esportes, o 
projeto promoverá o desenvolvimento integral dos participantes, incentivando a saúde física e 
mental, a colaboração e o trabalho em equipe. As aulas incluem ações complementares, como jogos 
cooperativos e gamificação, para potencializar os resultados.

Valor do projeto: R$ 732.018,09.

Fundo Estadual dos Direitos da Criança e do Adolescente: 
Arrastão da Gastronomia

O projeto visa capacitar adolescentes de 15 a 17 anos em habilidades básicas de gastronomia, uma 
área promissora e de grande interesse. Ele busca proporcionar uma formação empreendedora e 
técnica, promovendo a inclusão social e a preparação para o mercado de trabalho. O projeto 
também oferece um espaço reflexivo para o desenvolvimento pessoal e cidadão dos jovens.

Valor do projeto: R$ 367.127,33.

Projetos Incentivados
              Aprovados em 2024
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Comunicação

A comunicação é essencial para o Projeto Arrastão, assegurando a preservação da marca, o engajamento 
social e a captação de recursos. Em 2024, seguimos fortalecendo nossa presença nas redes sociais e nos 
canais tradicionais, ampliando o impacto e consolidando nossa imagem. Nosso compromisso é 
conscientizar sobre nosso trabalho, fortalecer a transparência e estreitar laços com doadores e parceiros. 
Assim, aprimoramos continuamente a comunicação como ferramenta fundamental para mobilização de 
recursos, construção de relacionamentos estratégicos e reconhecimento do Projeto Arrastão como agente 
transformador.

46.838
Seguidores/inscritos
orgânicos
Instagram, Facebook, 
LinkedIn e YouTube.

5.960
Inscritos ativos no
nosso E-mail Marketing

2
Canais de
 comunicação direta
WhatsApp e Google Negócios 
(atualizações semanais)

14
Vídeos publicados
no Youtube

13,2 mil 
Visualizações
no Youtube 

268
Postagens no
feed do instagram

43
Shorts publicados
no Youtube

325.728
Impressões nas
redes sociais
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Além de promover a união familiar e incentivar a 
prática de atividades físicas desde a infância, a Corrida 
pela Cidadania desempenha um papel importante ao 
apoiar financeiramente o Projeto Arrastão. Todo o 
valor arrecadado neste evento significativo é 
destinado a manter viva a missão da instituição, que se 
dedica ao acolhimento de famílias e ao 
desenvolvimento das comunidades do Campo Limpo.

Em 2024, realizamos a 23ª Corrida pela Cidadania, que 
contou com patrocinadores, apoiadores e corredores 
comprometidos com a construção de uma sociedade 
mais solidária e compassiva. 

Esses esforços conjuntos são fundamentais para a 
continuidade e expansão das nossas ações, garantindo 
um futuro melhor para as comunidades atendidas.

Patrocínio

Master: Euro 17.

Ouro: Bloomberg, Da Mata, Ethica, HM&A, ICE, 
Companhia Melhoramentos Norte do Paraná

Prata: Guaspari, Verde Asset, Temon, Porto 
Seguro, Keep Running, CMP Metalgráfica, Semeia, 
RD Saúde, Sertrading, MWR, Ráscal,Copabo, 
Fazenda Santa Helena

Apoio: Agroterenas, Armor Capital, Eurasia 
Group, Galeazzi Associados, Gow Capital, Kondor, 
Xtravel, Cozitec, Oliq, Reebok

Organização: Sagaz Esportes 

Realização: Projeto Arrastão e MPR

Corrida pela Cidadania
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Eficiência Operacional
e Orçamentária

A busca constante por eficiência operacional e controle orçamentário é determinante para que o Projeto 
Arrastão mantenha a qualidade de seus atendimentos e a sustentabilidade das ações sociais.

Planejamento e Execução: 
Operamos com um planejamento revisto anualmente, no qual cada programa (Educação Infantil, 
CCA, CJ, Empreendedorismo e Desenvolvimento Comunitário) recebe aportes proporcionais às 
metas estabelecidas.

Fontes de Recursos: 
Nossos recursos provêm de convênios com poder público, leis de incentivo, parcerias com empresas 
privadas e doações de pessoas físicas e jurídicas. Cada novo projeto ou convênio tem o respectivo 
orçamento detalhado, garantindo clareza nos desembolsos e maior segurança na aplicação.

Monitoramento: 
Mantemos indicadores de execução financeira que permitem comparar o orçamento planejado com 
o realizado, corrigindo eventuais desvios e realocando recursos de acordo com as prioridades 
definidas pela Diretoria e pelos Conselhos Fiscal e Consultivo.

Gestão Financeira e Controle Orçamentário

Taxa de Execução Orçamentária:
Verificamos periodicamente o percentual de recursos efetivamente aplicados em relação ao que foi 
projetado, garantindo responsividade e eficiência no uso do patrimônio social.

Resultados Sociais:
Em 2024, alcançamos 4.882 atendidos diretos em nossos programas, além de impactos indiretos 
expressivos, como a melhora na empregabilidade de jovens (68% inseridos no mercado de trabalho) 
e o fortalecimento do protagonismo empreendedor do território.

Controle de Custos: 
A adoção de métodos de gestão de processos e tecnologia (por exemplo, migração ao Office 365) 
otimizou a produção de relatórios, reduziu despesas administrativas e ampliou a capacidade de 
atendimento às demandas da comunidade.

Indicadores de Desempenho e Resultados Alcançados
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Relatórios Sintéticos e Analíticos:
A cada encerramento de exercício, apresentamos Balanço Patrimonial, Demonstrações de Resultado e 
Fluxo de Caixa, evidenciando entradas (convênios, doações, vendas de bazar, etc.) e saídas (salários, 
manutenção, alimentação, material pedagógico, entre outros).

Auditoria Independente:
Todas as demonstrações financeiras são auditadas por empresa externa, assegurando credibilidade e 
transparência. A tabela-resumo pode ser consultada no Relatório Financeiro da auditoria onde 
constam, por exemplo, os valores de receitas e despesas de cada área, bem como a origem e a 
destinação de recursos.

Demonstrativo Financeiro Detalhado

Transparência e Responsabilização:
Enviamos relatórios detalhados a cada parceiro ou órgão público.

Relatórios de Auditoria:
Em 2024, recebemos parecer sem ressalvas das demonstrações financeiras, confirmando aderência às 
normas contábeis e a correta aplicação dos recursos.

Assim, a eficiência operacional e orçamentária do Projeto Arrastão, aliada a indicadores de desempenho 
claros e à transparência na gestão, não só garante a sustentabilidade das nossas ações, mas também 
reforça a confiança de financiadores, parceiros e da comunidade no impacto social gerado.

Acesso Público:
Para reforçar o compromisso com a sociedade, todas as informações orçamentárias, contratações e 
auditorias podem ser acessadas nosso site o balanço patrimonial, relatório institucional e caderno 
da auditoria. 

Prestação de Contas e Auditorias Realizadas
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Recursos Humanos 5.724.753,16R$           
Serviços de terceiros 1.057.415,17R$           
Alimentação 1.134.093,97R$           
Manutenção do Imobilizado 431.827,45R$              
Material de consumo 393.639,97R$              
Depreciação 100.181,27R$              
Despesas com transporte 47.555,21R$                 
Despesas com comunicação 77.351,87R$                 
Despesas administrativas 813.430,60R$              
Perdas 763.086,29R$              
Total 10.543.334,96R$   
Resultado 773.016,67-R$        

PMSP 4.878.587,62R$           
Leis de incentivo 711.911,71R$              
Alugueis 305.334,84R$              
Pessoa Física 518.167,49R$              
Pessoa Jurídica 1.394.684,41R$           
Corrida pela Cidadania 1.563.081,41R$           
Outras receitas 398.550,81R$              
Total 9.770.318,29R$     

DespesasDespesas

PMSP
Leis de incentivo
Alugueis
Pessoa Física
Pessoa Jurídica
Corrida pela Cidadania
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Ética e Transparência

O Projeto Arrastão pauta suas ações em princípios éticos de respeito, responsabilidade e transparência, 
refletidos em seu código de conduta aplicável a todos os públicos de relacionamento. As políticas internas 
passam pela aprovação da Diretoria e do Conselho Consultivo, garantindo alinhamento com os objetivos 
institucionais e claramente nos processos decisórios.

Governança

Parceiros, doadores e comunidade são parte essencial da construção coletiva do Arrastão. Parcerias com 
empresas, fundos de investimento social e agentes públicos ampliam o impacto das ações, enquanto 
doadores individuais e voluntários viabilizam recursos e expertise. Permanecemos abertos a feedbacks , 
através de canais como reuniões, eventos abertos e grupos de trabalho, fomentando uma cultura 
participativa e corresponsável.

Engajamento de Stakeholders

O Projeto Arrastão conta com ferramentas de comunicação como o “Fale Conosco”, uma Ouvidoria para 
tratar reclamações e sugestões, e um site institucional que consolida informações sobre projetos e 
resultados. Uma política de transparência garante o acesso rápido aos relatórios financeiros e de atividades, 
fortalecendo a acessibilidade da informação e criando relações de confiança com financiadores, 
beneficiários e comunidade em geral.

Canais de Comunicação e Relacionamento

A governança é liderada por uma Diretoria Voluntária, formada em sua maioria por membros das famílias 
fundadoras, e por um Conselho Fiscal e um Conselho Consultivo, que apoiam a definição de estratégias de 
longo prazo. Os programas e áreas operacionais contam com gestores específicos, de forma cooperativa. As 
decisões de maior relevância passam pela análise da Diretoria, que se reúne regularmente para avaliar 
indicadores, aprovar planos e monitorar resultados.

Estrutura de Governança

Para proteger os dados de colaboradores, doadores e atendidos, adotamos medidas de segurança que 
incluem controle de acesso, armazenamento seguro e revisão periódica de processos. Temos políticas de 
privacidade e termos de consentimento claros, além de um documento específico para tratar questões 
relativas à proteção de dados. Dessa forma, garantimos a conformidade legal e o respeito à privacidade de 
todos que se relacionam com o Arrastão.

Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD)
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Gestão do Capital Humano
O Projeto Arrastão em 2024 valorizou a formação contínua, a inovação e o bem-estar de toda a equipe, 
composta por 103 colaboradores: 22 em nível operacional, 24 administrativos/social, 43 educadores, 11 
em nível de Coordenação 01 em nível de gestão. Além de 02 estagiários. Nesse conjunto, 55 se 
autodeclararam pardos e pretos, demonstrando nosso compromisso com a diversidade.

Para potencializar o desenvolvimento e a atualização de nossa equipe, investimos em formações 
direcionadas às necessidades de cada área e em ações transversais de amplo alcance. Em 2024, todos os 
colaboradores receberam treinamento em primeiros socorros, segurança e prevenção de acidentes, além 
de participarem de atividades de integração, como a Dança Circular, que fortaleceram práticas de 
acolhimento no ambiente de trabalho.

Alguns treinamentos foram estruturados de forma específica para cada área, priorizando temas como meio 
ambiente, incentivando práticas sustentáveis e consciência ecológica, e competências socioemocionais, 
promovendo empatia, responsabilidade coletiva e bem-estar psicológico. Também abordamos o 
empreendedorismo, capacitando nossa equipe para enfrentar desafios e inovar.

Por fim, o Design Thinking assumiu um papel de destaque pela sua abrangência e inovação, envolvendo 
diversas áreas e reforçando o compromisso de todos com melhorias contínuas nos programas e processos 
internos, impulsionando nossa cultura de transformação social.

Desenvolvimento Profissional e Capacitação da Equipe

Realizamos campanhas de saúde (Setembro Amarelo, Outubro Rosa e Novembro Azul), que aproximam 
colaboradores de práticas de cuidado e prevenção. Mantemos espaços de escuta e suporte, incentivando a 
participação ativa e o relacionamento saudável dentro da organização, garantindo equilíbrio entre 
objetivos institucionais e qualidade de vida de cada membro da equipe.

Bem-Estar e Engajamento dos Colaboradores
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Voluntariado
O voluntariado desempenha um papel essencial no Arrastão, complementando o trabalho dos profissionais 
e fortalecendo a cultura organizacional. Em 2024, voluntários dedicaram seu tempo e competências a 
diversos projetos sociais e pedagógicos, contribuindo para um ambiente inclusivo e inovador. Essa 
colaboração entre trabalhadores e voluntários é fundamental para a eficiência das ações e para o impacto 
positivo nas comunidades atendidas.

Entre as ações voluntárias realizadas, destacam-se o acompanhamento nutricional, educação sexual, 
debates literários e artísticos, alfabetização, palestras sobre preservação ambiental, inclusão social através 
do esporte, suporte psicológico, jurídico e à saúde. Essas atividades não apenas promovem o bem-estar e o 
desenvolvimento dos atendidos, mas também reforçam a responsabilidade social e o compromisso com a 
transformação social. Em 2024, os voluntários dedicaram um total de 4.461 horas, gerando um valor 
agregado de R$ 192.171,74.

Os voluntários que contribuíram significativamente em 2024 incluem Dra. Tania Mauadie Santana, Adriana 
Savoldi, Comunidade Quartier Des Arts, Isabel Ruiz, Instituto Líbio, Projeto Akai, Thatiane dos Santos Souza, 
Helena, Dayane Almeida, Maria Regina Cândica, Mari Cândida da Silva.
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19
Empresas, grupos
ou colégios

30
Ações

4
Espaços 
revitalizados

+ de 200
voluntários 

Principais Parceiros:
• Samsung 
• Nova acrópole 
• AbbVie
• BrasilPrev 
• Instituto Butantan Mc Donalds 
• Grupo Quartie Des Artes 
• Bloomberg 

• Maria Cristina Ciampolini 
• Cadence Global 
• Cadence Brasil 
• Novelis 
• Cargill 
• Pantys 
• Grupo Natal Feliz 

• Logs Up 
• BRF - Brasil Foods 
• BrasilSeg
• Mogoya
• Atados
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O Projeto Arrastão contou com a participação de empresas que incentivaram seus colaboradores a 
dedicarem tempo a ações sociais, promovendo o engajamento em atividades que beneficiaram a 
sociedade. Essas iniciativas não apenas demonstraram a responsabilidade social das empresas, mas 
também ajudaram a construir uma imagem positiva, associando o sucesso empresarial ao impacto positivo 
na comunidade.

As empresas que adotaram essa prática contribuíram significativamente para o nosso projeto, 
apoiando-nos com custos e atividades que, sozinhos, não conseguiríamos realizar. Esse apoio foi 
fundamental para o desenvolvimento de diversas ações sociais, reforçando a importância da colaboração 
entre o setor corporativo e as organizações sociais.

Voluntariado Corporativo
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Desafios e Perspectivas

Captar Recursos de Forma Estratégica:
Diversificar parcerias empresariais, alinhar campanhas de doação e explorar 
editais, ampliando a sustentabilidade financeira da organização.

Comunicação de Alto Impacto:
Fortalecer a presença digital e o engajamento com doadores, voluntários e 
comunidade por meio de narrativas envolventes e campanhas bem direcionadas.

Ampliar o Alcance Social:
Aumentar o número de projetos financiados por leis de incentivo e expandir o 
atendimento a diferentes faixas etárias, promovendo inclusão e cidadania.

Fortalecer Redes e Parcerias:
Engajar escolas, empresas e poder público para construir soluções conjuntas que 
gerem oportunidades e visibilidade para as ações do Arrastão.

Manter a Excelência Pedagógica:
Garantir a formação continuada de educadores e gestores, mantendo a 
qualidade dos serviços e inovando em práticas de ensino e convivência.

Engajar a Comunidade Local:
Reforçar o protagonismo das famílias e dos jovens, incentivando o 
voluntariado e a participação em eventos que promovam cultura de paz e 
desenvolvimento integral.

Estimular Empreendedorismo e Geração de Renda:
Ampliar as ações do Núcleo de Empreendedorismo (Arrastart), apoiando a 
formalização de negócios periféricos e contribuindo para a mobilidade social.

Transparência e Governança:
Seguir aprimorando os processos de prestação de contas e fortalecer a confiança 
de todos os stakeholders por meio de comunicações ágeis transparentes.

Inovar para Transformar:
Expandir o uso de tecnologias, impulsionando uma cultura de inovação.
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